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1.REGISTRO DE CONTRIBUYENTE O APORTANTE. 

1. INGRESE AL PORTAL : https://www.loterianzoategui.com.ve/ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Dele clic en “REGISTRARSE” tal cual como muestra la siguiente imagen: 

 

  3.  Ingrese su RIF y dele clic a “CONSULTAR”. Si está en la base de datos aparecerá su 
RIF y razón social de manera automática y deberá actualizar los datos que se le piden 

https://www.loterianzoategui.com.ve/
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más adelante.Luego de eso dele al botón  “SIGUIENTE”.  Si no aparecen su datos tome 
en cuenta la siguiente información para ingresar su RIF: 

• Use formato mayúscula y sin guión (-). 

• Para jurídico use el formato: J000000003 

• Para persona natural ,emprendedor y firma personal use el formato: 
V000000000 

• Para persona jurídica gobierno use el formato: G00000000 

• Para extranjero use el formato: E00000000 
 
4. Ingrese nombre o razón social y dele en el botón siguiente y le aparecerá la 
siguiente pantalla:  

 
 

• Coloque nombre y apellido del representante legal. 

• Coloque el número de cédula de identidad del representante legal. 

• Coloque  el teléfono celular del representante legal. 

• Coloque el correo de la razón social registrada previamente. 

• Dar clic en el botón “SIGUIENTE”.  

• Coloque el municipio de la dirección fiscal.  

• Coloque la dirección fiscal. 

• Suba una foto clara y enfocada  de  la fachada del local o inmueble donde 
ejerce su actividad (solo formatos jpg o png.) 

• Dele clic en finalizar y le aparecerá el siguiente mensaje: 
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NOTA: La plataforma le enviará al correo 
registrado el nombre de usuario y la clave 
de acceso. Si no visualiza el correo en su 
bandeja de entrada, diríjase a su bandeja 
de correo SPAM. En algunos casos el 
correo se aloja ahí. Guarde el correo 
enviado en un lugar seguro y en donde lo 
pueda recordar fácilmente. 
 
NOTA: VERIFIQUE BIEN LOS DATOS ANTES DE DAR CLIC EN REGISTRAR. Luego no podrá 
cambiar sus datos por usted mismo. Para hacerlo debe dirigirse al soporte técnico 
solicitando cualquier ajuste o cambio de datos, usuario o clave. Dicha solicitud debe ser 
emitido por el mismo correo que fue registrado al sistema para poder procesar sus 
cambios. De lo contrario, debe dirigirse personalmente a nuestras oficinas a tramitar 
su cambio  o actualización de datos.  
 
2.MENÚ DEL SISTEMA.  

1. Ingrese nuevamente al portal, con su clave y usuario enviado. Aparecerá la siguiente 
página principal .  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

Aquí podrá ver su histórico 
de obligaciones, pagos y 
actividades de su cuenta.  

Identificador de cuenta. 
Verifique que su RIf coincida. De 
lo contrario reporte caso a 
servicio técnico de soporte. 
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 3. ESTADO DE CUENTA. 
1. Para ver el estado de cuenta dele clic al botón “ACCEDER” o arriba en el menú 

principal “ESTADO DE CUENTA”. 
2. Se desplegará el siguiente menú en pantalla:  

 

 
 
 
 
 
3.1. VER DETALLES DE ACTIVIDADES 
 
En el mismo menú de su estado de cuenta, dele clic al botón “VER DETALLES” donde 
podrá visualizar el detalle de sus actividades y las licencias respectivas, así como el 
estatatus de la misma, tal y cual como muestra la siguiente imagen: 
 

Datos del 

contribuyente 

Aquí puede agregar otra actividad El sistema le cargará las tasas y aportes 

correspondientes y las licencias respectivas de ser el caso. 

Aquí podrá visualizar las actividades ya cargadas. Podrá ver en detalle las mismas, sus 

movimentos  y el estado de cuenta actual . 
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3.2. VER MOVIMIENTOS. 
 
En el mismo menú de su estado de cuenta, dele clic al botón “ESTADO DE CUENTA” 
donde podrá visualizar el detalle de sus actividades realizadas en el sistema. Así como 
la fecha u hora en que se realizaron tal y cual como muestra la siguiente imagen: 
 

 
 
 
 
 
 
 

Información sobre la 

licencia. N° y estatus 

de la misma  
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3.3. VER ESTADO DE CUENTA  PARA LAS LIQUIDACIONES DE PAGOS. 
 
En el mismo menú de su estado de cuenta, dele clic al botón “ESTADO DE CUENTA” 
donde podrá visualizar el detalle de  sus trámites(fecha, hora,total liquidado, reportar 
pago, total pagado, diferido, su condición y estado de pagos realizadas en el sistema así 
como eliminar operaciones.) Tal y cual como muestra la siguiente imagen: 
 

 
 
 
3.4. VER PLANILLA DE LIQUIDACIÓN Y PAGO.  
En el mismo menú de su estado de cuenta, en donde dice  “ACCIONES ”,  dele clic al 
ícono .    y le aparecerá  la planilla de liquidación y pago del trámite tal cual como  se 
muestra en la siguiente imagen: 
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3.5. NOTIFICAR PAGOS. 
 
En el mismo menú de su estado de cuenta, en donde dice  “ACCIONES ”,  dele clic al 
ícono      y le aparecerá una pantalla para notificar el pago tal cual como  se muestra en 
la siguiente imagen: 
 

 

QR encriptado para 
verificación de validez. 

Datos del 
contribuyente 
ingresados al sistema.  

Descripcción del pago: 
rubro,descripcción, 
categoría y estatus del 
pago. 

Montos a cancelar. 

Datos bancarios para 
cancelar y los datos 
del pago móvil. 

+  

Seleccionar el tipo de tributo pagado. 

Coloque el monto exacto pagado. 

Seleccione el método de pago 
realizado y la fecha cuando se realizó. 

Coloque todos los números de la 
referencia bancaria y dele clic en 
guardar pago. 
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4. Para salir del sistema vaya a usuario y CIERRE SESIÓN. FIN  

 
 

 
 
 
                  


